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COMUNE DI REGGIO CALABRIA

CONTRATTO DI SERVIZIO

per l'affidamento alla RE.GES. S.P.A. dei servizi

di accertamento. liquidazione e riscossione delle

entrate di natura tributaria e di natura patrimoniale

ai sensi dell'art. 1 13 del T.U.E.L. D.Lqs. 26712000



COIIIIUNE DI REGGIO CALAARIA

oggèfio: CoNTRAÍO Ot SERVIZTO per r.ffldrn€nro .Ía cocietà mi5t.
RE.GES.-p... dei seryizi di acce

aruE patímonrat..i sen.i dè ,ar. 113
dèr T_u_E.L, D.Lg3. 267/2000.

rY?onobrc dùém acrique, nèa sede deruo coorunam€nro
conlmno stateg@ e soslesno de sètuizi Estefna 2aù é deori orcansmi
Fère, oar oèrLoaL' e o P.ooo.acb a pa aJo.FD|R

- da ùna pade: ircom0nè d Resgio ca.r. Éppfesenralo daidon Eof
Paonni. ie aquartad DirgènìèdeÍa sudd€iiaU o domiciralo oe acanca n
Règqio carabfia a Patazó s G o.9o i quarè slipúta questo alu per @no e

dèt cdmune d Regqo catabria (cF e Pl
00136330305) ne segúiro siibrenenre d€finito co

RE GES. S pA con sedete$tein RègqiÒ(atahÈ. a"2" cnè - paazó \ c'o o'o. .GÒ?" .o. È 
'/0000.ò0aeSqiÒ crcb a al

02333340300. fappÈsenrara da cinzia tai^e o re aqùa Nì diAmm nislra(o€
Sceta a o Jo épp?so esp-ssd' ",'-

con deliberaziÒni d€lla G únra comútae 
^t 

772de 121220a3e n 244 tiè'6'?001 è.bb d'spost d apo

sù era ì{a o- c aeror. oe sev? o 9olrorè ó
..úq\io p de roL. mrr-è pr "d-,do -.qq-z,o,e dè a derDefaz,one
consfafe n 1 det 1212001 ata $sliruzorè con ta socielà Maggioti-rribúìispa, de a spa m sra per a sesrone dè seBizi di a@emmènb
quidazoie e ÍscÒssone fburaria e or narurs

paìimóniaÌeaisensrdè afl lt3detru E L 0 Lss 26z2000
Òhe coi ano per nÒlar Giandomen 3!39 Éccora 13a7 delì'0. )005 e srara (orln." r? ,oìLTo Re99'o.acb.aè a.ó.,-rJ

Md99o,rrblr < Òa lèsoqebpera/01oe1o1 EE pFCES soa
hb an 1r3dètDLgs 26712000 ifappodi

deg enr ro€ri dón re socieia d èrogazonede Ffrizipubbtioisono.€go.lida
conlrallidisétozio anegaiiaicap ìolat d safa che dovraino prevederc rive

4,

\



dei seruizi da gararìtie e adègùat slrùmenli di veriìca del rlspetlo de livelli

che la Giunta Comunale con delibeEzione n.548 del 20 settembrè 2005 ha
stabilio di affdafe iseNlzi d gestione e rscossione deitfibuli comunaia a
REG.E.S Sp.a, approvando anche, ai sensi del menzionato art 113 11'
comma Lo schema del contratto di seto zio per la reqolamentaz one dei rapporti

che con comlnicazone n. 250 del 19 08.2005 s è awiato l'esame conglunto
con lè oo.ss ai sensi del combinaìó dispósìo dèlarl.31 de D.Lgs
3032001, n. 165 dell arl. 21 12 del codice civile e de l'art 47, cómmi da I a 4
dela Legge 29 12 1990, n 428, cúca gli effelti per i Lavoralori cosldetti precari
(LSU, LPU ed ex art. 7 D.Lgs.468/1997) derivanli dal lrasfer menlo delle atlività
relative al s€friz di gestione e riscossione dei lribut comunale alla RE.GES.
s p a, aisensidèllari. 113, 5' comma, punÌo 2) del I u. E.L approvato con
D.Lgs 26712000

Premesso quanto soprc, th le parti costituite si convisnè e si stipula

ART,I
(occEÌro)

lComune diReggio Calabra aiÍda ala Socletà RE.GES S.p.a., che accetta
e assume, la geslióne déi seruizi nerenti le aitiviià nnalizzale
a lacceriamenio liquidaziore e riscossionè delle enlrale dinatura l buiaria
e dlrarlra patrimoniale indlcale al success vo arllcolo4
La socielà è cornufque lilo ata ad óperare sllla produziore e
commercializazione di prodoti/seruizi non regolal dal presenle cóntatlo,
che rientrino nel p.oprio oggelto slatutaro e che non richedano oner

2.

1

a.t,2
(DuEta)

1. ll presente contralto ha la durata di dleci arn dal momento della sua
sottoscrizione, con possbilità di nnovo, secondo Le modalilà ed lempi
prev stine lad. 24 E escluso i tacto rnnovo

Art.3
(ÉSCLUSIVAEAMBIIOTERRITORIALE DI RFERIMEI1IO )

l. lseto zloggeîo delpresenle ano sono affidatiin esclùsva ala Società

2 ll teiÍitoro di riferimenlo per o svoLgmento del seNzjo è qùello de Comune
dl Reggio Calabria, reslando salva b lacolà digeslione dele anìvità di cui
a I oggetto sociale ollre ilteriiorio delo stesso comune.



Art.4
(pREsrazroNr)

1. L oggetlo dei sngoli seryizi affdali è costituito dalle preslazÌoni di seguito

a) geslione dele altività linalizzate allaccedanenta, ala liquidazione ed alla
nscóssiane dei tibuti lÒcaii a rcgine: il seNizia avb nguatdÒ aj seg@nn

inpasta conuhale lnnobiti (|Ct);

- rassa smatinerló ,tutÌ salidi uhani (IARSU):
tasa Ò canano di occupazione spazi ed arcè pubbliche
(fosaP/cosaP);
inposta conunate pubblicità llCP).

b) gesliane delle altivila linalizzate aI a@edanenta, a a liquidaziane ed alla
iscosslone dele ent.ale dl nalu/a pallinÒniale i/ sètuÈiÒ aùA neualdÒ ai

provenli del sotuizjo idrjca inlegrcIo;
proventi del paùinÒniÒ ediliziai
pnvehti del paúnÒnia teÍieral

- proventi delle saftioni anninistalivè, dedvanli dalle vialazjoni del
cadice dela slrada, dei rcgÒlanehti di polizia locale e del
rcgótameitó editizia, cohpresi i prcventi del condona edilizia;

- prc@nli dei setuizi a doúanda individuale;
praventi dei setuizi próduttivi

ln relazione a dete enttute tjbutaie e patinaniali I atuvnà dela Sacielà
si aftiblerà ne e segùenti a ività

- geslione ordinaria, cansistente nella svalginento dele atlivilà
istrutune e ne a predisposizione di tufti gli alli anninistralivi la di
adoziane e campetenza del Comune atinent allappliÀzione dele
enlate in oggetta, nonché ne a nessa a disposiziane di un seNizia
di spone o a favore del ulente:

censinehta sul tenltano dt tttle le paiite assaggetlale alle entnle in

accedamenta ditutte le aree dievasbne e/o elusione delle enlrcle
quesliúe .on canseguente liquidaziane delle sohne dovute
prcdisposÈione dei rclativi awisi, la cui adozione è senpre
conpetema del conune:
tistussiÒne delle entale:
nscoss,ore coalíta ai sensi .lel R.D. 639/1914 can esecuione
fadata a caìco .lel debitore ina.lenpiente, fna alla predtsPosiziÒne
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2.

I

2.

dei pte@ltiingiunzione, ]a cui arlÒzjone è senprc di Òanpetenza del

I suddelii seruizi, singotamente constderati, saranno gesltti daia sócielà
sorÒ a nomento dela slipuia dè relativo disc]ptinafe, da efieliuaBi
comunqle enlro sei mesi dalla sotioscriz one detoresenle contratto

I comlne polfà afiìda.e a[.isetuizi che hanno caratlefe occasionale e/o d
emefgeiza e comùnque non prog.ammabiti, e la società ne garartirà il
tempestivo svolg rnenio a seguilo di specifica richiesta delAmmi;israzone

Ollre ai casl di cui al comma precedente, te parli nel corso de[a du.ata dèl
conlfatto, pokanno negoziare taffidamento di uheriori seruizi .ienirarti
nerroggeflo sociale dela societa ma non regotali dat pfeserre conl.anoi

re modatità delte p.estazoni dèt sèruizi afdati a fìne d
cornp.endetur 'esplelamento di utteriori funzioni de Conune aiferenti i_ edesmi.éal Oeh| aîdamenl eva.è/01 poÌrarrc rwerúe s ri,a bd>e
d lalLtaTiÒn d' oSSet va oppolJnrta e convenerza. atudverso ta <tpLrè d,
appendic al presente accordo vaturando se ed in che mislra nùovi setoizi
chielano una speiiìca delinizione di risutrati da conseaurè ed ufteriori

oner pef lAmminisfazione comunatè

Arl. 5
(FrNAUrÀ DEL coNÌRAno)

ObièttivÒ del Contraflo è otrim zzazione e to svluppo dei seryizi di gesiione,
accedamento, liquidazione e riscossione dei trbuti è de[€ enrralepd[i-oniri, r r@Ò dd lo.rie ad ogn ( nad.no u1 seli/io or qua,ú e
slanda'd elevan p oweoerdo r -Ld g | ,.vestrmer-i 

"eces;a. 
pe,

garantúne ilivellirelmed o- unoo termine

Lè parl concordano ne defnire a cùni paramètri fondamenta i misurabi i che
vengono assunl come elemenro di vatltazione det setuizio afiidato ir
temin diefficacia della gestione dieffcenza detseruizio. dioualtà erooara
e d qldlr€ percepiè oa ctern deltr. rat paiareù solo dslrtémer-e
indicéti neidiscipiraridrcas.ùnserujzjo

I valoi-óbieltivo disciplinalj negti appositi disciptinari hanno eficacia
immediaia per Ìlperiodo diriferimenio, menùe gti obientvi slabiLili per gti anni
success vi soio subordinat alla verliicé congiunta da compiersi netambito
della Commissionè previsla da pr€senle conlralró entro it31/03 degianni
sLccsvi di durala del conhatto. Le parti potranno
modili€re i valor obet|vo e te rispetrve responsabitità a seguito d
mulamenti dr rilievo in qúalsiasi faitore ritenulo dale parli ritevante ai fni
de Iesecùz one delconhato diseru zo.



art.6
(MoDALrrÀ DrGEsÌoNE - orscrpuNARr - ALLEGAT0

I Gl interuenli e le modalilà di reaizzazlone dei sètuiz afiìdali sono definili
dalla Soc eià in modo auionomo, ieruto corto delle risorse disponibit ne
rspetio deg i obietiivi di m glioramento del lvello di seNizio nonchè deqli
indi zl comunali recepili nella descrizione de seruizislessie negiapposì1i
discipinari. In me tó a deti Setuizi Amminlstrazione Comunale limiterà i
propri irteruenti ala s€naazone di disseruizi od esig€rze di modliìca dè
prog.ammi aziendali, derivant da valuiaz on di propri organ o da
comuricazioni ad essi pervenute da ciiladini, enti o associàzon

2 | dsciplinari d serylzlo, che dovranno essere concordali con la Socielà ed
appfovati dal com une, dovranno conlenereè fegoamenlare:

le nodatftA di èsecújÒnè dèlsetunio (stahdad operativi)
le nadalilà di gesljane dele evenlùa| ihtetu2iahi e le relative sanzioni

i paraneti obiedivo quali-qùantitaltui e le rclativè tuÒda|b di

i rcppotli ècÒhóhicitft j d@ soggèli

3 Ogn discipLinare dovrà, peraltro, conlenere i seglenii a legarl

Allégato nr.l - Schède di delinizione tecnica de seryizi resi nele qual
dovranno essere descritl :

- le caftttetistiche dinensjonali del seNÈjo:

- ]e altivitè da svaigere:

- le nodalilà di svÒlqinento dei seNizi.

Allègato nr, 2 Sch€da d deiìnizione economica dei seryizi resl', che
contiene unanalisi mirala dele varie componenti d coslo dei seruz resi e
del relativo andamenlo orevìslo neltemDo

Allègato nr. 3 - "Scheda azienda di inizio e difne periodo" In essa sono
ripolati ivalori dei parameirÌ signfcativi per la dimoslrazione, per ciascuno
deì seto zl ogSetlo d contraitazione del live lo di serv zio alfua mente reso
(inzio periodo) e deirisùltati-oblettìvo atteslperìa fine delpe.iodo di validtà

4 lseruizi d cui al'arl 4, Òonma 3 (trattandos di servizi occasional non
progEmfiabli) sono anivati su richiesla del comune secondo la seguente

il ditígente degli uffrci conùnali cÒmpetenli per nabna fornahzza te
richieste, che possono essere puntuali pet ciascun inteNenlo o
riguardanfi un adicolata prog.anha di attitna;



id Só.eE ae, cast in cù non dÌenanc4re pre,i.tÒ od tonfièti o
4pl anb la der Drcgaîm d éîttviè qÉ oetrin, bnuta ùa ge\ eahvÒ de,

gti uffEi conunal àchie.teùti dispangona un ardine di javarc, neU ambîo
degti stanzianenli del propno bjlancial
otte tale limite, gli ufnci nchiedenti dawanna veit'icare eo asstcurare
adeguata cÒpedura linanziaia, .lela quale darcnnÒ espticita indicazione:
td So.iAlà pro\@dptu èId esccùvone dètc prest"zú.t di se^,za
t.asùedeqda lè etau\e tdIùe agtt ùît.i .i.hredFnÌi - tatnendó pe,

rcndiconto a a Cannisdane prevista dat pre*hte

Art, 7
(vrNcoLrFERL GEsloNE oEr sERvrzr )

Rela vamente ala gestione det setuizi afiidari che compoirinó
eventualmente 'applicazione di una tarifh, ta Socielà si impegia a
recupeEre dagli speciiici clienti - utenll almeno itcoslo pieno det seto zÌo
reso (compresa, qu ndi, la relatva quoia pade dete spese generati). A late
scopo la Socetà s impegna ad adatlare tpropri sistemi di contabitiià
analtica, Òonlrollo di geslione e lormuiazione dei pfezi di vendita dei
setoizi, in modo da d mostrare I etretuvo recupero de costo pieno.

ll CoaLre. iîoll'e rconosLe In dora ia poss,brt..a di f6sa,e dÉle p.,zral
derogìe al princioio d. .e.roero de costo preno qratora se .fuawrs
'ooponunlà pe que sefrizr d domara rdvÒJae che -accnuddno
comunqle ún e evato mreresse plbbtico

2

I

ARr 8
(lNrERRUzroNr E sospENsroNr DEr sERvrzo)

1 L'esecuziÒne del serzlo non puó essere nteroita né sospesa dala
S@ietà, salvo cause dÌfoza maggiore; in quesiuÌimo caso deve essere
apristinala al pù preslo da momento deta cessazione delta causa

2. La Socielà garanl sce in óaso di sciopero t erogazione det servizio minimo
pev6Ìo secondoqoanlo slabiito data legge 12106/90 f.146 e dagiaccordi
s ndacali siipùlall in sede nazionaie e locale

3. Le modallà opeÉiive che regolano |inieruzione è ta sospensone del
seryizio sono defnite dai s.goli dsciptina retativi ai singoti setuizi, che n
ogni caso devono prevedere, ottre che e modatità di gara.zta dÌ cui al
precèdenle comma, lèrhini di pÉaw so alComune non inferlori, a meno di
fétli conlircenti, di almeno venii giorni ,4^

\
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2.

2

3.

1

Non costiluisce inadempienza al contatlo il mancalo espetamenlo dei
oery7ra LcLsa dr sLoper assemblee L.L'edifo'zé n aggiorF

Nessuna r chiesta di sarcimento per danni diretli, indiÉtti e consequenzra !

potrà èssere avanzala nei suddetri casi daL Cómune rel conlront della

ln caso diabbandono osospensione irglostificaia d€lsefrizio da parte dela
Soc e1à i Coriìune polrà sosiituirsi, senza formallià di sorta aLla medesima

Der |esecuzione dufiìclo del seruizio, con.ivalsa su di essa delle spese
aósienúle Per |esecuzione d ulÌcio i Comlrfe poirà awalersi d allre
azeroe od pta! nelrirpero oella vqerle no'maliva

Ar1,I
(vaRrazroNr É RrDUzroNr DEr sÉRvrzr)

oonl variazlone alle clausole ed ale modalità dele presìazion oggelto del

D;sente cóniratio, da qualunque parte vengano proposle non possono

;sserc atluale senza !l preveniivo consenso espÉsso di ambedÙe le parl

La violaziore della norma di cuial comma precedente legitlima la pane non

inadempienle ad awalersi deLla claùsola risolutiva espressa dl cur al

suÒcess vo art.25,2" comma.

aRr.10
{ orvrEro Dr sus'coNRro)

1. E'iatlo divleto alla Società d cedefe a ierziilpresenle coniratlo diseruizio

OqniDatlo Ln violazione del divi€io dicli al 1' comma è nuLlo e delerm na ra

ris; uzone di diitio del contralló stesso meiiante lesercizio de la clausola

risólutiva espressa di cui al comma 2" de successlvo articolo25

La Società ha la piena iacoltà dj utlizare le rormè e gl strumenll

oroanizzalivi ritenutì piir donel al cÒnseguimento di piir e evall livelli di

efiìcienza ed economicità. iemirestando lefi@cia dèLseruizio ed i rispelìo

deglistandarddiqualilàdeÎntidiconcerlo@nilcoftune

ln oarlicolare la Socièta puó ndividuare le altrvità che possÓno essere

aftùate alleslemo ad alre s@jetà speclalizzale o che possono esserè

;volte mediante slrutur€ aulonome dalLa stessa cosuiuite o partecipaie (nel

soetlo dei limili è vìncoLi imposti alla socieÈ dalLa normaliva lempo per

re;oÒ vioenle in male a di laior seryizi e rornilurè plbb iche) In osni caso

la socièú resta 'unlco responsabile ne confonli del Comune in merilo al

rispetlo dei conienuti del Contralto



La Soc eìà dovrà operare in modo da
pubblico ed assicurarè la visibitità deta

Art. 11
( ossERvaNza DÉLLE DrsposrzroNr DrLEccE- RfsaRciMENro DANNj

RISERvATEzzA E sEGRÉro o.UFFIcIo)

Lé Soc e_à .e I espletaìe' lo de sèùi7i d1 daÌr, dovr d >ea
fa osseruare ner lrin oetd sJa (oróetenza, te vgeru rorme d egge ed
adonaré d pop.a nilialva prowedrîenÌr e e caLree arù ad evÈ,e
dan.ó a pe6onè animal o cose, assumendo ve6o i comone ta
responsabilità pef qualsias tpo di danno diretto e/o indireito che possa
derivare al comune e/o a dip€rdenti e/o terziper anio faliied omissioni
proprie o di eventuali suoi ausitiaft e cotaborarori comunaue connessi
all esecLrz one del presenle @ntratto

La Socieià si mpegna a terere indenne, sia civimenle che Denatnenie. I
Comùne da ogni e qualsiasi danno che derivasse a Erz
dello (rolgmenro oelle atrvnd denvan dala ahLazro.e det pierefe
confiat1o. sia esso esercitalo dietamente owero aliraverso attr soggenl

Qualora nel'esecuziore de tavor ta Soóeià danneggÌasse opere d lerzi
dovra prowedere al safcihento deidanni

4 Nelle ipolesi di cui al comma precedente it Comune ootrà awatersi
delscusslone de e potize assicuraitve sl pltate daÍa socieià aisensidel

6
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2.

l.

1

5. varonzare l'immagine det setuizio
Socielà come ùnico reierertè d,ci

a consefrare nei suoi archivi I dati
nerfambito dellatività oggeflo del

LAmmìnislrazione autorza ta Socielà
fohli ed a liilizarli esc!svamenie

Le notizie re ative alle attività oggetto del presente oorùarc comunque
venúe a conoscenza derpeFonate defla socÌetà ir rètazione a[esecuzione
dele prestazioni con(ratluaÌi, non devono, in alcln modo ed in qùatsiasi
forma, essere comonicale o d vltgale a te.zi, né possono essere uriizzate
da parle della societa o da parle di chlunque couabofi a a sua atÌività pe.
fnÌ diveBi da qùelli contem Dlati net oresente aftó

Per l'inadempienza degli obblighi di cùi al comma precedenle, previa
conleslazlone delladdebilo e valutazione delle sseNazion. ala Società
sarà applicala una penale di 100 Eoro per ciascuna viotazione che verà
tralenula dal cof spettivo del seruizio.

3. In caso di accertala responsabiita personale a Socielà dovrà alonbnare
dalle funzioni assegnale chi de suoi dipendenii owero amminisùarort è



venùto mero all'obbl9o della riservatezza
eventuali a2 onl civill o penali

I La Soc e1à resta comlnqùe obbliqata allosseruanza delle disposizioni di
legge e di regolamento posle a lutela deLla riseNateza personale.

ART. 12
IIMPEGNI DEL COMUI{EI

L lL Comufe di Reggio Calabr a opererà in confomità aLla nomal va di volta in
vo 1a app icabile per consenlire alla sociela di awlare e svoigere cjascuna
atlivilà sulla base del rspetlivi Standard Operativi lr panicolare si impegna

- neftere la Sacietà in candiziÒne di canos@re ed ulilizzare i sislemi
infomatici utilÈzali, alla data della sodosctizione del pesenle contmto,
nella gestóne.iei seNizi ad e6sa aftidati;
farc qoanlo nella prapna disponibi|là, fema rcstanda quanta previstÒ net

wsente contrcllo ed in confomilà alla turmativa di volta tn vótÍa
applicabile, pet concedùe o prccurarc, in tenpi ftgianevofi, i pem$si e
b aubnzazioni necessane per to svobinenta dei setuizi:

- indivÌluare e conunicarc alla Società le procedure di controllo che itenè
necessade al line dèl cÒrctta svalginenlo dei seNizi che fomanÒ
oggelta del preente ContrcftÒ;

- caapqare per quanfó pÒssibile per agcvolare il nigliore ospletananto
dei seNizi da Dane dela sÒcietà cú Dadicolare rlerinento all adazione
tenpesÍiva di tutti i prcwedimen ed a4a cuta degli adenpinenli
conpr$i re||'anbîa delle prÒpie campetefte islituianali.

ARr.l3
{IMPEGNI DELLA Soc|FIÀì

1 La Socielà siimpegna l

ad oryanizzarc la prcpna slruftura aziendale e le at vità connesse e
strunentali alo srolginenlÒ dei seNÈi in nado effrcace e coardinato en
I aftivila anninistraliva del Canune di Reqqio Caiabda, avendo altresi
cuh tli Wsidiarc e vedficate la .Òrellezza dei conpadanenli dei prcpn
argani e dei prcpd dipendenti (inclusi i Lavoralan Saciahente Ulili ed i
dipendenti canunali che veranno inpiegali ne a S@telà);

- a cúDie tutle le oDercziúi industriali, conmerciali e linanziane
necessaie o utili pet il rcggiungituenlo dei nigliùi livelli di qualtà ed
efficacia .lei seNzi:
a garenlire i |velli occupazianali esistenti ed a favonre lo sviluppo
del Òccupaziúe nelteritorio cónunale, inpégnandosi ad assunerc ed a
nanlenere in úganica, pa. il penado .li afidatuentÒ del seNizia ad essa
a{îtlato, le unila impiegate dal Conune nella gEstiane del seryizio st6so,
s,aró esse diperdenii cúunali, che lavúatad inpegnali nei lavan

sempre fano salvo leserc zro di



sacialmente ulili e/o di pubblica ulilità, nonché ad assúnere ulteiÒrc
perconale pet lesplelanento dei setuii che ad essa veranno atrtdali dal

cúune. in base a|e prcvedibili senpre naqgtÓd estgènze operaÙve e

campatibilnenle cón ]e esigenze .li bilancial

a oanntirc ai sewizi affidati dal conune una naggiore eflicacia ed

-.ffí.ienza àsDetta atle attuali nodafiÈ tli gestiane, assicurcndo nel

cÒhtemDo u;a piu adeguata azjoni per prevÙire e reprinere Ievasiane

dd unúóndrc teóodzúne d4 .etui/ alcatche tatr4 dicse non siana
t|o\i at pubbticó, at pnnlp conefú\ netta Ditèd^a det PestdentP dèt

canstati; dei lvlinisan det 2701 1994 ed in panicolare a que i di

eauaAianza, inpadiatilà, @ntinuila, efiicienza effÈacia ed econanicta

a non saspendere I esecuzione delle p@slaziani a nolivo dela pendenza

di q,atsiasi contrcvesa, né tanto neno a sÒttevare .ecceztant Ò

..ntèstazionlse non dopÒ aver reso le presÌazont a src canco

a assetuare ed a far asseNare dai prcp dipentlenli e collabohtoti
nonchè dalte eventEli società specializzale c1i cui si pottu awatèrc'

netlesecuziane .lelte altivilà di cui al prcsente cÒnlrelto te name
derivanti .la|\e dispósizioni vigentr in nabna di sicurezza e prevenzÓne

deoti inbnùni sui tavoro, di isiene det tavorc e in genere' Ógni alta
iloosuion". Lu,e,a a"' u,o6tan,s"ae o sao'anenierte net.ù'a det

Dé"e1te .Òntreho. le4ulo cohto deqti etenenÙ ai ra\a che caradetizTano

l t uo.o st 
""o. 

Prcdisparà, inoltre, pnùa deliniziÓ dei lavan il Piano

delle nisurc pet la sicùrezza îisica dei lavatufon;

a confornarsj, nela svolginento della propria atlività e nella pr$taz@ne

dei seNizi aita discipti;a in nabna di ptutezione dei dati personali

cÒntenuta hel Decrelo Legislativo 3A giugna 2003 n '/96 e slccéssive
nodifrcazióhi, integmziani e specilicdioni, anche rcgatanentan:

a nú adattarc e/a delibererc alcùna innovaziane e nadnca at prcpno

atlo coslitutito, a] proptiÒ staÍutÒ o alle procedure inteúe in tùtto a tn
oane in contftsto @n it prcsente Cútrefto di seNizle/Ò con la possibilità
pèttà Sodeé ù sua,g're Evalt où DetLate sew
a tumne tutti i chiaiúenli, la docunentazione Ò le ceníficaziÓni

riouafllanti le nadaliÍà aperative ùese in atla a seguita di 
'ichiesta 

o

isDezione da pane degli organi lecnicidel CoúÙne
!ùe 'pese ed n un 6gone\Òtè tasso di tenpa P

""iu"à,; 
.o, rt. ' 

,",.rt èsseslèti dàt conuoe st:F\'ntuat crari
npúlèblt èsctùst\ anen@ élt ape€ro d€l/6 rres sè Socela

a nan divutaare. se nan in seguitó ad esptciÍa aÙtatizzaziane scìtta da

oaae det C;Fune tù4 t oocumed e ]p nrÒndzro'; 'hP <aGnno mes-t a

Z,"ii",,r* o* n *.,q'^"1to dei spùtzi te nou iè èd t daù dtrerc1ti e:

"l,liii"ài-*a"à. a.ntrica2iane e in senezte osni etenenta di

iniiìnazioie cne ,tsuaraiit cónune' nonché i docuhenli etaborati datte

Òàdi nel anbito delD6ente conlrallo che hanno caatfere nseNatÓ

ll



Arl.14
{PoLIncHÉ Dr svrLUPFo DEL sERwzo)

1 ll Comùne si impegna a cónu.icare piani ed prog.ammi dl sviluppo
J'balql.o {nJovi iTedi.renli abiraùn o dr ruovr organzazorc. nuovi
lnsediamènli produtlivi, conmerciaLi, diezionali o altro) per acqùisire
eventuai osseryazioni e consenfie ala Socielà ùna opportuna
pianilicazone e programmaione iecnico-nnanziaria degli nvestimenli
rea via everlD porenzramellio eslelsiore de seaz res

1 Limporlo nonché le modaliià dl pagamenio dei coirispettivi dovoti per
lespletamento de singoli seruìzi sono stabiliti dai re ativi disciplinar, sùlla
base dei prezi oFert n sede diselezjone del panner d mrofanza della

2.

3

5.

Incasodivariazionidellenodalitadèlleprestazionideliberaiedalcomuneo
a segullo dlmollvate diverse esgenzedella popolazione che comportassero
la necessìtà d modincare i numero d persone e di mezi necessarl per
lesplelamento dei setuizi, relativÌ corispetlivi veranno rinegoziali dj

lcor5peliivi stabiil sa'a1no soggeni a revisiore. ir pi-r o ir nen. i.
iunzone degi scostament daSli obieliivi e slandard fssat, levati dalla
Commissione diControllo e di Coordinamènio.

Nessuna modifca dei co lsDenlvi Duò essère icheslo dala Socielà ove s
manilestassero, nel corso di vaidilà del co.fratto, aumenii di costo anche
nor Drevedibili dei feitori dì oroduzione

Nessun compenso ulteiorc polla essere rconosciulo ala Socieià per l
pe odi di inaltività dovuU a malfunzionamenlo o avaria delle proprie
atlrezzalure e macch nar. oer calse non d oendenii dal Comune.

Art,16
( MOOALIIA É TEIIIIPI DI CORRES

1 ll calcolo dei corispeitivi dovuli al a Soclelà, delemiraii secondo le modaliÈ
desc tte al @mma 1 del arl. 15, verà effettuato mensllmenie sulla base
delb anività efienlvamente svolie in relzione a clascun seryizio. secondo le
modaliià delìnile dal disciolinare di ciascun seruizio.

2 ll Comùne prowederà a corispondefe g i imporii dovuli entro 60 giorni dalla
presentazione delle fatùre; il corlspettivo sarà maggloraio delllvA come 4

\l2



ART. 17
(Pou trcHE or rNvEsrrMENro)

La Socielà siobbliga a:

Òore jn atto tùlte le altivilà necessaie per la realizzazione degli
'investinenti 

che prevedano I ulitizza delle fÒnli non conunali:

realizzare gli inveslinenti autofinanziati;

seoùirc ]a nomaliva regionale, nazionale e conunitaia al line dt

inàiùdùare le lÒnti piil apprcpnaè per Lllerian investinenti la cui
realDzazione davè*e rcnde$t necessana;

autofinaftiare ultetiod invesúnenti , non finanziati o frnanzlabili da tezi
che isultina camunque nec*sai pet il regolare esercÈio dei seNizi di

Aff.14
{MoNrroR GGro)

è oan, veÚiìcaro conqunlalelLe ' nspero oegr 
'mpeqni 

co f' aruari ed i

,do;,ùroimeîro deq, òoie'r'vr ts'dl .èl contrdho coe_er€re.re col e

rniira; t. LaÉrc;Étcne oe lre>erte conraío oi sel,z o osgero del

nonitoraggio cóniraliuale è il complesso deglì obieilivi. presiaziÒni ed

lmoeoni conienuti nello stesso Coriratlo. La Società garanlisce comunque
alb;une la piena disponiblliià ditutte le intomazloniche il6mune slesso
rhenga necessarieainn della verif@ degli impegni previsli nel Contratlo

A lemne di ciascun esercizÒ la Socletà elabora ed invia il rapporto
annuale sur'eserclzlo contenenle Ùni idaii consuntivi slgli obietlivi e gli

impegni conlrattùali al Sindaco, al Presidenle del Conslglio Cómunale al
Seqretario Generale ed a Collegio dei Revisori dei conti del Comlne di

L

2

4n.19
(srRUME í DrcoNrRorLo)

1 I controLlo sulla applicdione del presente cónt.aito sl espllca anraverso gli

- .epot1 qua.lnneslrcle aziendale e rcppal1o annuale sull esercizio:

vùifahe inteme 'ad hoc", inerenÚ la tispondenza delle nÓdalità di

canpilazione det epón e di ilèvaziane e calcalo degli indici

indaginl ed anatisi e,leme ad haÒ inerenti il live a del seNizio all utente

2. Ll reDort quadrimestraLe aziendale è basato sulle inlomazioni de sislema di

conircllo di qestioie deLl'azienda, eventualmenle riadaitalÓ in base alle

ne@ssilà dei presente contratio, da redigere a cura della società e da

ìnotrare al'orgànismo di conirollo sullappli€ione del contratto dl cui al

tl



4. Ai lini del presenle contatto laè analis assumè valore ai lln dela
dlmosirazione dei isullati misljoralivi raggiuiti rispeto al complesso degli

enlro la fine deL ala sedenza

3 | fepod quadrimeslrale dovrà esse.e rivollo, per ogni setozo svollo,
allanalisi dei costi e dei processi di produzione deÌ seùizÌ ln parlóoLare

una dinostrczione dei isultai rcggiunti rispetto agii obettivi p.ogrannali
a al lara slatÒ dj avanzanenta, in terninl di livello di seNÈio raggiunto,
espresso attrcversa awrcpdatj indicalori e telalivi inclici quanlilativi.

una icastruzione dei relativi costi, $pressi in cosli tolali, struttura dei
coúi dnefti, enÍità e struttura.lei casti attribuili suali iDanizione dei ústi
indnefi e generafi costi unftan per utente interessala e per ciascuna
delle entilà Gppresentate dagli indicabn assunti ne a famulazióne dellè

5

6

7.

I

9.

Le part cóncordano nellassumere il Rapporto annuaè sul'esercizio' èd i

"Rappóru pèriodici sùll'èserclzio , qoa e stato d fatto del livello qualiaiivo e
qùaniitalivó del setuizlo efogato e de la siiuaz onè organizariva ècorom ca
è finanziaria del'aziendai le pani concófdano in padlcolare che dati
contenuÌ nei rapport rappresentano la sitlazione di rifeimenlo s! cùl
vengono definiti e m surati gli ob edivi del óo.halto.

Le verinche "ad hoc' polranno riguardare e modallà d defnizione e ca colo
degli indicatori, è la gestione delle Ìnlormazioni che alimertaro i sistema d
feponng e poÙanno essere efietluale ogniquaivolta Iorganismo di contro lo
rlleverà |esigenza di chiarmenli e approfondimenii su spècifìche voci de

Le verifiche veranno condotte atlraveBo inconl fia membr del o.ganismo
di conlrolLo dicul alsuccessivo ari.20 € ra Do.èsenia nti azien d a i scelli in
base alla spedf€ competenza sula materia in oggetlo e polranno
prevedefe I anal si cÒniesrualè. da parte di memb del organo di cootrol o e
rappresenlant della sociela, di documenlazione aziendale sia di tipo
amministralivo contabile, sia re ativa a sistema di cónlro lo di qua ita nlèrno.

Le verifiche si conclideranno con la redazione di un verbale sottosÚL1to
dalle parli, che ilustra i rscónlri etrettuati, e con la predisp6izione di una
relazione di commenlo a cure dell orqanlsmo di contfollo tendenle a meltere
in evidenza suggerimenti e raccoma.dazion

Ne caso di risconfo di gravj inadempienze in ordine ala compilazione de
reporl, ne sarà dala segnalazione formale. a cura delloEano di conl.olló,
al Ammlnistrazione Comunale per e delerminazióni dèl caso.



10 lndagini ed analisi ad hoc poiranro essere awiate dall'organo diconrroilo dl
cu aL sùÒcessivo an. 20 a ilne dì mgliorare la óapéóìa di defn re gi
elementi conìratllali in sede di futlre negoziazioni A ìae scopo esse
poÙarno ng!aroare:

gli indjcatori ed indici assunti pèt la larnulùjone degli Òbietlivi quali
' quantitativi attinenti il livela di setuiziÒ da sarcntue,

]a passbililà cii utilizzare. tra gii indicatari di cui sapra, gli stunenti e
nadalilà di nisura della soddisfazione.!e ulenza, vuoi per iltrcnile di
specifrche anaiisi de a buslmer satisfactian', vuai pe. I tranite di- s/slem, dì raccolta dele infomaziani sui disseNlzi a sule
p rct e st e /s e g n a I az i o n i :

- la necessità di inplenentazione e/ó integrczióne dei sisleni di cónlrcla
interno dellAzienda, alline di nigloture ]a cÒnÒscenza dei prccessi di
setuizi., dei risukati cansegujti e delle relative candizioni e
rcspÒnsabililà, dei casti conplessivi èd ùhjta :
Ln ÒÒnlrcnlo delle infarnaziani s,l Òpela!ó delAzienda can i casti e t

risultati, in tetùinì di livelo di seNizia, di alùe rcaltà naziónéI ed

- gli st.unenti e neccanishi di
canunali dallè qùal dipende
dee peíomances e dèr
interfac.i ano I'Az ienda stessa)

coordinanenta delle funziani e sttudùrc
il canseguinento di abiettivi nigljorctívi
cósti delAzienda, a che canunque

L

2

Art.20
{ORGAI{ISMI OI CONÌROLLO E ADEMPIMENTI OELLA GESTIONÈ)

I Comune siiseda ildirjtro diconlroilare che a gestione awenga nelpeno
nspeto delle condizion iìssale, secóndo e norme di legge e dela buona
tecnica, sa per quanlo concerne laspetlo amminslralvo che lecnEo.
nonché rlspeltardo crileri di efiicacia, di efiicienza èd économiciià.

A ia fine compiti di controllo sula ilnzonaliià delpresenie codrano e dei
relatvl discipinaf, suj risùltaii conseglirl a ffonle degli obetlvr saranno
asscurai da una commissione di conaollo e di Coofdinam€nio composla
da ire rappresenlaiii (anche scetilra esperi esierni a córlfaenti), nominati

- un rapprcsentante naninato clal conùhe:

- un rapprcsentante nÒninatodalla Socielà;

- un espenÒ hóninatÒ di canune accÒtdÒ dalle pafti e, in casa dj
disaccDtdo, dal Ptesí1ehle del Í hunale di Reggia Calab a

La Commissione è presiedula dal rappreseniant€ nominato dal Comùne

jn senelale tudi cóntehùti del cantrclla di seNizió. suggerenda no.lfrche,
higliÒ.ahenli ó tifÒmolazióni di tutte le vaiabil traltate (abiettiv!
indìcato.i. cosli. nadalilà di contrÒlo. ecc )

,tr
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detemina autonananenle un praprio prcgramna di aftività ne anbito
dei cantrolli previsti dal presenb anicoto:
confronta, ne anbifa di lale prÒgranna di cantralla, I'attivilà
prÒgrannata con Ial vjlà eqeaîivaùente svolta;

- identifica gii súslanenti ispettó agli obietlivi e.l agli stanclards .li
setuizio contenùti negli alegali e hei discjpiinaú, adraversa Ianalisi e ]a
valutazione dei repons quadtimestali, rcdigendo deirapponi dt analsi:

- analizza i nsùltat eùe6i dal honitaftggio della qualíià del seNizio
attaÉ.só le indagini dj "cLstÒnèt salisfactbn'i
fómùla ]e prcptie osseNaziani, 4sconfi e praposle compelent argani
del Canune, can cadenza alneno quadnnestrale, Lnitanenle ad un
rendiconlo su e prcpne afivtà

- garcntisce il massina di unitaùelà possibile lra b nchieste di inletuento
indnizzatè alla S@ielà dal Conune:
awia indagini linal2zale al úig|ótuhenló de a capacità di definne gli
elenenti contnltuali in sede di innÒvi

5. La società dovrà pertanlo preslaEi a quelle visite e rlieviche i conponenti
della Comm ssione o i suoi incarical dovessero compiere nellesercizo di

6 TdtiglÌoneri nascenlj per llrailamento econom co spetlanle ai componenti
e Le spese di flnzionamenio del a Commissione sono a carico dela Socielà.

Att.21
ILA "CARTA DEI SERVIZ''ì

1 La socielà, nel ambito deLlè indicaz oni di cui aLla direitva della Presidenza
delConslg lo del l',,linislridel27 qennao 1994 pro@d€rà entro se mesi
dal afiidamenlo dei sefrzl - a a redazione di una orooria carta dei setoiz
sulla base degli elementi di cui al presente contratlo specifcando gi
rmpegni e gli siandard operativi dei seruizi ofierti. ln panicoare, ad
integrazione dei principl di cli a la ciiaia direliiva, essa dovrà lspirars alle

- garcnlirc i] massino di irnomazione alutenza linale cir6 i parcnetri
hpprc*ntalivi del live o di seNizia (frequefta ed orcri di inteNenla per
zÒna è/o strcda: posiziónahenlo de e atlrezzalure destinale a|e
specífohe futuioni; nadaha di accessÒ alle sltultùre aziendali per
segnalazioni di disseNizi; ecÒ ):
calegare le veilche sul nspettó dègli impegni assunti con la cana dei
setutEi ai sisteni aziendali di contrcIo detta qualjtà, cÒrcependo sti
impegni slessi cone pade integtante di un prccesso connnua dt
nigliarcmenta, i cui sladi di evoluzione e progrenni .li azione siatu
conunica[ in nodó lftsDarente alluteÈa. can lindividuazione delle



1 La Soc eÌà deve assic!Ére ia massima difusione ate niomazion suai
scrFa e le condpion cor l'arr rah v.ge' Li te ranÉe e e o o aod,tiche 

-1

modo da consentre aÌ clenti uné preveniiva cofipteia informazione con
parlicolare riferimentoale prestaz on chedevono esse.e orÒ fóhile

2 La sodeG si impegra a proseguire i programmi di informazione è
comlnicazion€ alla clientela ch€ favoriscono tdiatogo tra ctenle e gesiore
sr bas d loireneza semplcu, raodrè ed efcacia

3 La soc eià deve alùesì dare ampia infomazione sugti standard di quatita del
seru zo anche a mezo stampa, slg i sfumentÌ forniti at ctienlj a garanzia
dei oro rispetlo sulle piir signiiìcauve reatizaziori e sui .tsutaticonseqùiti

4. La Società rende pubblici i dat d monitoraggio suÍa qlatità pèrcepita ed
erogata previsti dal prèsente Conlraito di Seryiz trotùe i dati venqona
pfésellau pe.od€frerLe a'le dscoca2,ó1r ar carego,ra raqqo.merre

an. 23
(AssrcuREoNrì

I A garanzia de I esatto adempimento dette obbtigazion nascenri da pr€sente
conifaito diseruizio. nonché a copeduE dele somme eventuatmefte Daoateda comLne a lro'o dr rmboso o' spese allc.pare pe. 

"ausà 
o

radènpimentio cafliva eseclz Òne detseruizio la soceG, a mèzodetsuo
€ppresenlante ha prsialo la cauzone di Euro setecentocinoùantamilroo
(€ 750.000,00=), medante la solioscftzionè detta poliza fideilsso.ia n
460370907083/05 emessa il14 settembre c.a. datla BANCACARTM (Cassa
ol Rcóèr@ ol Riìinl @' sede ègalé rl R.mrfl. Ptazà Fèt a|;.15 ta
quale vene ir orglnale consegnala dal rappresen[ante deua socielà al
rappresentanle del comune, che la accelia e ne ritascia quietanza. La
garanza dovrà essere integrata ogni votta che it Comune abbia proceduto
ala sua escussìone. anche paziale, ai sensi del presente conl.atro. La
garanzia cessa di avere effeilo ed è svincolata aulomaticamente atta
scadenza del presente coniraito

2 La Società assume la.esponsabiliià di danni a peEone e cose. sa per

respansabilîà aziendal, anche dècentrate,
cancrcrzzazione degli slandard obiettivo definiti.

aRr.22
{RAPPoRI coN LA CLIENIELA)

seruizio e delle alìività connesse, sotlevando it Comune da

quanto rigùarda i dipendenii e mareriali di sua proprietà o godime.to per Ìl
rschio di perdila, danno o distrlzione per Ìncendlo, fu mine o teremoto, si6
qLeliche essa dolesse arec. é a è'zr In conseSuenz det,esecuzDrc del

,Jir ,4
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responsabiità al riguardo. A tate scopo viene consegnata dal
rappresenlanie dela socielà a rappresenlanle de cÒmune. che ta accelta.
la polizza assicùrativa d responsabiltà civite n 239446276 emessa i
26T0A12A05 dallagenzia GENERALI (l€sicufazionÌ Generati S.pA) dl
Rimini Nod. per un massimale di Euro duemitionicinqlecentomita,/Oò r€
2.500.000,00. =) pèf tenere indenne I comune da 1uflt Ì r schi dt esecuzione

Art.24
{RrNNovr coNnarlualD

1 Per la stipllazione dei conlrafti di setuizio successivi. te panl
prowederanro, qualora la vigenle normativa to consenla e net rispetto dei
vincoi da €ssa imposli, ad awlare le trattal ve entro qúattro mes
pfecedenii al a daia discadenza delcontuano v gentè.

2 Ove laccordo per l rinnovo non dovesse essere raggiunto enho a scadenza
derconrratto vgenle, poifà essere autorzato daÌcomune to svotgimenlo,
per non più ditrè mesi, delseNizlo a cùradella stesa Socielà. ato scopo d
nor dere.m r'e ur ilterLzioredelsearzio meoesmo

2

3

L

( REsPoNsaBrLrÀ DÉLu SocrEra'. PÉNAL|. RrsoLUzroNE DEL RAppoffo)

ll lardo rispeto aitermini prevtstidat presenre conlratto e date nonne d
l€gge e di regolamento dalLo stesso fichamare o cvi
nnvro, accertaio in contraddittorlo secondo ta procedura prèvjsla al
success vo arlico o leg tlima il Comune ad appllcare jn danno det a Società,
medrante ntenula sul corspetivo, dela penae pecunìaria di Eùro 10o,oo
per ogn' g,orno dr nrardo.

Linadempimento della Società, anche se rlerlo ad lno sottanro deqti
obbEh nascenlia suo ca|co oalprecanré Corr'aho e oalle ro.me di.egg-e
e di regolamento dallo stesso chìarnale o cui o siesso fa rinvio ówero
derivant da leggÌ nazionali e règionai, accertalo tn contraddiltorio con e
modalilà di cui aìl articolo s€uente, egittima ilComlne ad avere pe. rsotio
I presènte contratto, se Iinadempimento sÌesso rra una notevote
importanza, avlto guardo allo scopo che il Comune inlende pe.seguire a
mezo dello sisso conlratto, come prelìgùrato at precedente arr. 5. ed è
lae da menomare Ìa fiducia ne |esatteza dei successivi ademDimenti
Resra salva n ogrr caso.a2b.e pe' rl 

'iconGcirer.o 
dét iriho dl

caso di cui al comma precedenie, sarà
nella msùra corÌspondentè al pertodo di
conglagri conseguenli al d€f nitÌvo ac@rdo

per crascuno de mesid èfediva durata.

Lentilà dei corspètiivi, ne
prowisóriamenle deierminala
vrqenz delcontraio, fafli salvi
e cofrsposla in.agione d 1f2

/
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nsarcimenio de maggjor darno eventualmente paliio e ron rislorato
dalèscussióne delLa caoziÒ.e preslala in garanzia a sensi del precedenle

3. In caso di cessazione o risoluzione del rappoi(o a Socieià è obbigaia a
resltlire alComune i daiie le pfocedure.omùnalipresent sLllè macchne
d sua proprietà su idoreo supporto magretico, cosicomesónÒ règisirati

Arr. 26
(INDEMPIENzE-DFFDA)

1 lconlraenÌi si impegnano. qùalora lna dèle parll non ottemperasse agli
obblghi asslrti con la soltoscrizione del presenle contralio e/o alle
disposizioni di legge o regolamenlo n maGna ad inlimare alLa parte
lnadempenie lormae difijda tramite lètrera raccomandaia da recapitarsi a
mezo del seN z o póstale owero a nezo telegfamma o fax ir cui devono
essere elencate analilicamenle le mol vazioni dèi ri ievi mossi

2 La parte lradempienle ha irenta giorni d lempo d.l ricevlmenlÒ della diffida
per iomire adeguaie giustfcazioni e/o per sanare la siluazlone dl

3. Ove a Darte inademDìente abbia falto oeruenire a I alifa entro i iemin le
proprle controdeduzion giusiìiicative awe.so le conteslazloni ad essa
nolifcate e qlesle non siano slale accolle, owero lrascorsi inuljlmente i
aenia glor.i di cùi al precedente comma, è lacohà del dlfidanle di chiedere
'inleryenio dela Commissione dicuial art 20 cu venga devoluto i giùdiziÒ

4 Sui fatli in conlestazone la CÒmmissione, se adila, decide secondo diifto
accedardo La slssislenz. o meno del presunlo inadempimento e
notifcandó alè pani il relativo prowedimento enlro illèrmine di 30 giomi
successivi alla richiesta d interuenlo.

5. Le decislon della Commissione non sono vincolanti oer le oafti reslando
lmpreg udicato il ricoBo aL giudice ordinario.

a^.27
(rMnaMENro DEroal PERSoNALT )

1. Aisensienel spelto deldecreto legisativo nr 196 del30/06/2003, le
Parti sl impegnano a traltare i dati personaLi fornili in occasione de
pfesente conrratro esclusivamente pef gi scopi ad esso afiefenii ed, in
parllcolare con la rigorosa osseryanza dele prescrizionldeLla normativa
suddetla e dei dirid dalla stessa riconosciuti in @oo allinteressató rei
conÍÍonli del T tolare e/Ò del Reslonsabi e de lraiiamento.



Le spese tutte dipendenti e conseguentr alla
sùa reglslrazione trascrizione e qÙantarÌro

slipùla del pfesenle conkallo,
di diitlo sono a carico della

I

ART.29
( RINVIO A ALIRÈ DISPOSIZIOdI DI LEGGEI

1. Per quanto non esprèssamente previsto nel presente contralto, rovano
applicazlone le disposlzionlcontenùte o ichiamaie nelLè disposlz oniîaóenù
parie della legislazone comunitaria e naziona e in maleria dipubbliciservizi.
nelle disposizioni del cód@ civile ed in qoelè dei regolamenll comunali
anche rlcorendo a procedimento anaogico in qlanlo non espressanènte

lE.s. S.p./R
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